
Público-alvo: Membros, servidores, estagiários e colaboradores do Ministério Público

Dia: 07/11/2019 / Horário: 17h às 21h

Local: Unidade Regional da ESMP em Sobral (Rua Cel. Rangel, 301, Centro) 

 Mais informações: (85) 3452-4521 / 3452-4522

https://cursos.mpce.mp.br

1. os quatro componentes da comunicação não violenta; 

2. observação sem avaliação; 

3. clareza na comunicação: distinguir sentimentos e pensamentos; 

4. linguagem de ações positivas: a arte de pedir; 

5. aumento da liberdade: distinguir necessidades e estratégias; 

6. prática de diálogos e autocompaixão.

Oficina de Comunicação 
Não-Violenta: transformando 
conflitos e conectando pessoas

PALESTRANTE

RACHEL DE MESQUITA RODRIGUES

Advogada Colaborativa, Mediadora 
Extrajudicial, Conciliadora em

 formação pelo TJCE.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

ESMP SOBRAL
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